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REGLAMENTO DE DEPOSITO DISPONIBLE

Articulo 1: La persona natural o juridica que goce de la calidad de asociado o tercero de LA COOPERATIVA,
podra abrir una cuenta de depdsito disponible, suministrando los datos y documentos necesarios para su
identificacion.

Articulo 2: Para abrir una cuenta de depdsito disponible, se requiere como minimo la suma inicial de
B/.50.00 (Cincuenta Balboas con 00/100).

Articulo 3: Al efectuar el primer depdsito, el cuentahabiente recibira este reglamento impreso en la libreta
en la cual se asentardn todos los depdsitos o retiros que se realicen, no obstante, el saldo en la libreta es
informativo para el cuentahabiente. Los libros y registros propios de LA COOPERATIVA seran los que
determinen el saldo correcto.

Articulo 4: Las cuentas de depdsito disponible incluyen la posibilidad de emitir una tarjeta de débito
"CLAVE". El cuentahabiente podrd solicitar la expedicidon de la tarjeta de débito, en el momento de la
apertura de la cuenta o posteriormente. El uso de este medio para el manejo de la cuenta estd sujeto a
los términos y condiciones del contrato que lo rige en LA COOPERATIVA.

Articulo 5: Se hard una carga de B/.5.00 (Cinco Balboas con 00/100) a cualquier cuenta de depdsito
disponible que se cierre dentro de los 30 dias calendario después de que se haya abierto y no se pagara
interés.

Articulo 6: Como medida de seguridad LA COOPERATIVA se reserva el derecho de fijar politicas para la
captacidon y manejo de los depdsitos disponibles como:

a) Establecimiento de limites maximos en las cuentas por asociado o tercero.
b) Limitar la cantidad de dinero que el cuentahabiente deposite en su cuenta.
c¢) Negarse a recibir depdsitos parciales o totales.

d) Condiciones para el pago de intereses.

Articulo 7: La tasa de interés a pagar sobre las cuentas de depésito disponible, seran recomendadas por
la Comisidn de Inversiones y aprobadas por la Junta de Directores, quienes podran variar las tasas de
acuerdo con las referencias del mercado.

Articulo 8: El interés anual se calcula sobre el saldo promedio diario y se capitaliza mensualmente.

Articulo 9: No se pagar Interés si las sumas depositadas son retiradas antes del cumplimiento de la fecha
en que se efectlen los respectivos calculos.




Cédigo: RGL-JD-EF-11

e Version:03
\{% COOPERATIVA PROFESIONALES, R.L. Vigencia: 16-07-24
Econdémico Financiero
Pagina2de 7

Articulo 10: Cuentas con saldo inferior a B/.50.00 (Cincuenta Balboas con 00/100) no devengaran
intereses.

Articulo 11: Todo retiro de dinero deberd ser realizado personalmente por el titular de la cuenta o por la
(s) persona (s) autorizada(s) en los formularios que suministrara LA COOPERATIVA a solicitud del
interesado.

Articulo 12: Las cuentas de depdsito disponible podran ser abiertas atendiendo a las condiciones
establecidas en el presente reglamento:

12.1 Cuenta Individual: A nombre y orden de un solo (a) asociado (a) o tercero (a) titular de la cuenta.

Disposiciones del uso de fondos de la cuenta individual:

a)

b)

c)

Se entiende que la persona natural (titular) de la cuenta es dueio (a) de la misma y puede disponer
de los fondos mientras no haya sido judicialmente inhabilitado por orden de autoridad
competente o por disposicién legal.

En caso de fallecimiento LA COOPERATIVA entregara los fondos de acuerdo con la tarjeta de
designacién de beneficiarios. Si la cuenta de depdsito disponible no mantiene registro de
designacién de beneficiarios, se entregardn los fondos a los beneficiarios designados en el Juicio
de Sucesidn respectivo y en atencion a orden judicial

La orden de embargo, secuestro, suspensién o retencion de pagos decretada por autoridad
competente sobre los fondos del titular recae sobre el saldo disponible existente (descontando
todos los compromisos pendientes que tenga con la Cooperativa) y que corresponda a esa
persona.

12.2 Cuenta Indistinta: A nombre y orden del asociado (a) o tercero (a) titular y orden de dos (2) o
mds personas autorizadas

Disposiciones del uso de fondos de la cuenta indistinta:

a)

b)

Las personas autorizadas por el titular de la cuenta indistinta deben ser personas naturales,
guienes proporcionaran toda la informacién, documentacion, origen de los fondos, para
completar el Perfil de Conocimiento del Cliente, informacidn necesaria para su identificacion segin
los requisitos establecidos en la Resolucién No.11-2015 del IPACOOP en cumplimiento de la Ley
23-2015.

Se autorizan reciprocamente para que, en forma separada, puedan realizar retiros parciales o
totales de los fondos, depdsitos y/o autorizaciones de débito por transferencias de pagos de
compromisos, teniendo la firma de uno de ellos para el efecto.
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c)

d)

f)

g)

h)

Cualquiera de las personas autorizadas en la cuenta, podra solicitar el cierre de la cuenta, estados
de cuentas u otros documentos necesarios producto del manejo de la cuenta, asi como para dar
en garantia sumas de dinero para préstamos en LA COOPERATIVA

En caso de fallecimiento del titular, LA COOPERATIVA cerrard la cuenta y sdlo reconocerd la
transferencia del saldo mads intereses capitalizados a la fecha del deceso, de acuerdo con la tarjeta
de designacién de beneficiarios. En caso tal, que en la cuenta existan condiciones de manejo por
personas autorizadas, el fallecimiento del titular no afecta el derecho de la persona (s) autorizada
(s) de disponer de la totalidad de los fondos de la cuenta, siempre y cuando no se haya liquidado
dicha cuenta de acuerdo con la designaciéon de beneficiarios. En caso de que la cuenta no
mantenga registro de designacion de beneficiarios, se entregaran los fondos a los beneficiarios
designados en el Juicio de Sucesion respectivo y en atencién a orden judicial.

La orden de embargo, secuestro, suspensidon o retencién de pagos decretada por autoridad
competente sobre los fondos del titular o una de las personas autorizadas en la cuenta, recae
sobre el saldo disponible existente descontando todos los compromisos pendientes que tengan
con LA COOPERATIVA) y que correspondan a estas personas.

En caso de retiro o expulsién como asociado o tercero de LA COOPERATIVA, de una de las personas
autorizadas, queda separado de la cuenta y no podra realizar transacciones o reclamo algo sobre
la cuenta. En caso tal que el titular de la cuenta se retire o sea expulsado de LA COOPERATIVA se
proceder al cierre de la cuenta en la liquidacion del asociada o tercero.

En caso de hacer solicitudes a través de poderes especiales, estos deben estar debidamente
autenticados ante Notario. Para estos casos la cuenta de depdsito disponible serd considerada
cuenta indistinta, por lo que, se procederd a realizar la debida diligencia de la persona autorizada.

De existir cambio de renovacion, modificacion, limitacidn, cesacion a caducidad del mandato en el
poder especial, el titular estd obligado a comunicar por escrito a LA COOPERATIVA de estos
cambios. Se exime de toda responsabilidad a LA COOPERATIVA en caso de no hacerlo.

Si no se notifica el fallecimiento del titular de la cuenta a LA COOPERATIVA, los mandatos
otorgados mediante poderes autenticados ante Notario por parte del titular de la cuenta en vida
permaneceran vigentes para los efectos de retiro de fondos que se efectian en la cuenta.

Articulo 13: Todo cuentahabiente y persona (s) autorizada (s) en la cuenta constituida en LA
COOPERATIVA, seran solidaria y mancomunadamente responsables por la confidencialidad, el buen usoy
manejo de la cuenta, conforme a lo establecido en el presente reglamento y de acuerdo con las
regulaciones legales aplicables.

Articulo 14: Solamente podra retirarse inmediatamente los depdsitos realizados en dinero en efectivo.
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Articulo 15: LA cooperativa podra recibir o rechazar a su discrecidn efectiva, cheques y transferencias por
ACH. No se recibirdn depdsitos en cuasi-efectivo.

Articulo 16: El limite maximo de retiro en efectivo de una cuenta de depdsito disponible es de
B/.10,000.00 (Diez Mil Balboas con 00/100) por dia. Sumas mayores a la antes sefialada deberan ser
solicitadas en cheques en oficinas de LA COOPERATIVA.

Articulo 17: Si durante cinco (5) afos consecutivos no se realiza depdsito o retiro de fondos o no se
presenta la libreta para aplicar el interés por orden del titular o persona (s) autorizada (s) en la cuenta, la
misma se considerara inactiva y en adelante se regira bajo el Reglamento de Cuentas Inactivas de Depdsito
Disponible en LA COOPERATIVA. De no cumplir con este sefialamiento la cuenta de depésito disponible
se mantendrd activa.

Articulo 18: LA COOPERATIVA se reserva el derecho de modificar este reglamento cuando lo considere
necesario, con el solo aviso al asociado o tercero, de tal modificacion a través de los diferentes medios de
divulgacion utilizados por LA COOPERATIVA. La modificacidn entrara en vigencia 30 dias después de su
aprobacion.

Articulo 19: Los depdsitos en cheques sdélo se recibirdn cuando sean a nombre del asociado o tercero
titular, personas autorizadas en la cuenta. Los depdsitos realizados mediante cheques locales serdn
efectivos luego de haberse compensado. Los depdsitos efectuados mediante cheques certificados y
cheques de gerencia de bancos locales seran efectivos al tercer dia habil del depésito.

Articulo 20: Las transferencias por débitos automaticos para pagos de compromisos de la cuenta de
depdsito disponible autorizados por el asociado o tercero, serd (n) eliminada (s) en los siguientes casos:

a) Fondos Insuficientes

b) Cuenta Inactiva

¢) Transferencias no procesadas, producto de continuos pagos por ventanilla

d) Cambios en el nimero de cuenta o monto autorizado para los débitos a cuentas de las
transferencias automaticas de los productos y servicios (seguros colectivos, reemplazo de tarjetas
de crédito, telefonia celular, etc.).

Articulo 21: Toda cuenta de depdsito disponible con saldo B/.00.00 (Cero Délares con 00/100) por mas de
noventa (90) dias, sera cerrada.

Articulo 22: En caso de que el asociado o tercero sufra pérdida, robo o extravié de la libreta, se obliga a
informar a LA COOPERATIVA por escrito, o por cualquier otro medio idéneo.

Articulo 23: LA COOPERATIVA podra debitar de la cuenta de depdsito disponible, sumas de dinero que
considere necesario en los siguientes casos:
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a)
b)
c)
d)
e)

f)

Por orden de autoridad competente o por disposicidn legal.

Por correccidn y/o ajustes.

Por compromisos pendientes con LA COOPERATIVA, por gestidn de cobros.

Por la devolucion de cheques que hayan sido girados contra la cuenta de depésito disponible.

En caso de cuenta de depdsito disponible con pre-autorizaciones de débito automatico para pago
de compromisos internos.

Por cambios en la politica de cuenta de depésito disponible.

Articulo 24: LA COOPERATIVA podra bloquear, inactivar o cerrar una cuenta de depdsito disponible en los
siguientes casos:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
g)

Por orden de autoridad competente o por disposicion legal.

Por gestidn de cobros por compromisos pendientes con LA COOPERATIVA.

En caso de muerte del titular de la cuenta de depdsito disponible.

Por manejo irregular de la cuenta de depdsito disponible

Cuando LA COOPERATIVA sea informada a través del organismo competente, que el titular o
persona (s) autorizada (s) se encuentra (n) vinculado (a) con actividades o delitos precedentes de
blanqueo de capitales.

Por cualquier causa que, a juicio de LA COOPERATIVA, perjudique sus intereses.

Cuando se observen transacciones fuera del perfil del asociado/cliente y se generan sefiales de
alerta, a partir de analisis y revisiones periddicas, mediante los sistemas de monitoreo de LA
COOPERATIVA.

En los casos antes mencionados no se reconoceran intereses.

Articulo 25: Toda apertura, depédsito, retiro o cierre de cuenta de depdsito disponible debe cumplir con
los procedimientos establecidos en el "Manual para la prevencidon de Blanqueo de Capitales" de LA
COOPERATIVA.

La Junta de Directores aprueba las modificaciones al Reglamento de Depdsito Disponible, dejando sin
efecto cualquier anterior.
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Historial de Revisiones:

Version

Fecha

Responsable

Comentarios

01

01-08-2008

Junta Directiva

Emision inicial de Reglamento.

02

12-05-2016

Junta Directiva

Actualizacién del reglamento en reunién
No. 18-2016. La fecha de vigencia en el
encabezado corresponde a la fecha de
migracion a la nueva plantilla de
reglamento, bajo la nueva codificacién
del area de Procesos.

03

16-07-2024

Junta Directiva

Aprobado en reunion No. 31-2024
realizada el 16 de julio de 2024.
Modificaciones: Se Ajusta los siguientes
articulos 2, 18, 20 y 24.

Aprobacion del Documento:

Original Firmado




